Pr@wise

EMPOWERING EDUCATION

Handbuch Prowise Touchscreen
Max

*Das in diesem Handbuch gezeigte Modell kann von deinem Bildschirm abweichen.

Dieses Handbuch gilt fir Prowise Touchscreens mit den folgenden Produktnummern:

Prowise Touchscreen Max 16:9

e 65" PW.1.19065.0001
e 75" PW.1.19075.0001
e 86" PW.1.19086.0001
e 98" PW.1.19098.0001

Prowise Touchscreen Max 21:9

e 92":PW.1.19092.0001
e 105" PW.1.19105.0001
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1. Auspacken deines Prowise Touchscreens
1.1. Produkte und Zubehor

Dein Prowise Touchscreen wird standardmdafig mit verschiedenen Zubehorteilen geliefert. Wir gehen

sie gerne mit dir durch.
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Prowise Touchscreen Max

2. OPS-Mainboard-Modul

3. Zubehérpaket:

4. Fernbedienung

5. 15V AAA-Batterien (2x)

6. ProWrite®-Stift mit verschiedenen Strichstérken (16:9-Modell: 2 Stifte oder 21:9-Modell: 4 Stifte)
7. Stiftspitzen (16:9-Modell: 2 Sets oder 21:9-Modell: 4 Sets)
8. Schnellstartanleitung

9. Sicherheitshinweise

10. 1/4 Zoll UNC-Kameraschraube

1. VESA-Schrauben M8 (4x)

12.  Kamerahalterung inklusive Schraube

WARNUNG! Verpackungsmaterialien, wie z. B. die Folientlte, auf3erhalb der Reichweite
von Kindern aufbewahren. Unsachgemadfer Gebrauch kann Erstickungsgefahr
verursachen.

ACHTUNG! Uberprufe, ob das gelieferte Paket vollsténdig ist. Sollte etwas fehlen,
kontaktiere bitte innerhalb von funf (5) Tagen nach Lieferung unser Service-Team. Gib
dabei die Seriennummer und eine Kopie der Rechnung an.
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1.2. Produktubersicht

Dein Prowise Touchscreen ist mit zahlreichen AnschlUssen und Sensoren ausgestattet. Wir haben alle

Optionen fur dich aufgelistet.

Prowise Touchscreen Max
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A. Linke Seite — AnschlUsse

1.

SOPNOIRWN

USB Typ-C (HDMI + 100W Strom +
Touch + LAN)

DP-Port 1.2

HDMI 2.1 Typ A (HDCP2.3 CEC)
USB 3.2 Gen 1 Typ-B (Touch-Port)
HDMI 2.1 Typ A (HDCP2.3 CEC)
HDMI 2.1 Typ A (HDCP2.3 CEC)
USB 3.2 Gen 1 Typ-B (Touch-Port)
LAN-EIN/AUS Port (RJ45)
LAN-EIN/AUS Port (RJ45)

S/PDIF Optischer
Digital-Audioanschluss

B. Vorderseite — Anschllsse

1.
2.

Noo s w

Lichtsensor

USB Typ-C (Video + Audio + 15W
Strom + Touch)

USB 3.2 Gen 1 Typ-A

USB 3.2 Gen 1 Typ-A
HDMIZOTypA(ﬂDCPZﬂ

USB 3.2 Gen 1 Typ-B (Touch-Port)
IR-Fernbedienungssensor

C. Unterseite — Mainboard-AnschlUsse

1.
2.

RS232 Serieller Anschluss
USB 2.0 Typ-A

D. Rechte Seite — Stromanschluss und
Hauptschalter

1.
2.
3.

AC-Eingang
AC-Ausgang
Hauptschalter

E. Linke Seite — OPS-Steckplatz

ONO oA WN

HDMI OUT

USB Type C OUT

USB 3.2 Type A

USB 3.2 Type A

USB 3.2 Type A

USB 3.2 Type A

MIC IN

Audioausgang — Kopfhérer

F. Vorderseite — Tasten und Sensoren

NoopwN

Lautstarke + [ -
Home-Taste

NFC-Sensor

Mikrofone
Ndherungssensoren
Programmierbare Tasten
Menu-Tasten

G. Oberseite — Anschluss
1

USB-C fur Komeraanschluss
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2. Dein Prowise Touchscreen installieren

2.1. Installationsgrundlagen

Wir empfehlen, das Touchscreen nicht selbst oder durch Dritte installieren zu lassen. Lasse die
Installation oder Montage durch Prowise oder einen zertifizierten Prowise-Partner durchfihren, um

mdgliche Sch&den zu vermeiden.

e Installiere oder platziere das Touchscreen nicht an einer instabilen Wand oder auf einem
instabilen Boden. Stelle sicher, dass die Wand oder der Boden stark genug ist, um das Gerdt
zu tragen.

e Verwende das Touchscreen nicht in industriellen Umgebungen, in denen es héufig
Vibrationen, Feuchtigkeit oder Staub ausgesetzt ist.

e Halte das Touchscreen und angeschlossene Gerdte fern von Wasser, Staub und Hitze.

e Platziere das Touchscreen nicht in der Ndhe von Gerdten, die Wérme erzeugen.

e Sorge dafur, dass die Luftungsschlitze auf der Ruckseite des Touchscreens nicht abgedeckt
werden, damit warme Luft entweichen kann — baue es zum Beispiel nicht in einen
geschlossenen Schrank ein.

e Schliefe das Touchscreen nur an eine geerdete Steckdose an.

Das Prowise Touchscreen kann bei Umgebungstemperaturen von 0 °C bis +38 °C und einer relativen
Luftfeuchtigkeit von 10 % bis 90 % (nicht kondensierend) verwendet werden.
Im ausgeschalteten Zustand kann es bei Temperaturen von -20 °C bis +60 °C und bei derselben

Luftfeuchtigkeit gelagert werden.

WARNUNG! Verwende das Touchscreen maximal 16 Stunden pro Tag, um eine
Uberlastung des Systems zu vermeiden. Die Nichtbeachtung dieser Anweisung kann zu
Fehlern oder Schdden am Gerdt fGhren.
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2.2. Selbst installieren

Wir empfehlen es nicht, aber wenn du das Touchscreen selbst oder durch jemand anderen

installieren lassen mdchtest, befolge bitte diese Schritte:

e Installiere das Touchscreen niemals alleine.

e Verwende eine zertifizierte Prowise-Wandhalterung, um das Prowise Touchscreen an der
Wand zu befestigen.

e Nutze eine Prowise VESA-Halterung, um das Touchscreen an einem Prowise Liftsystem zu
montieren.

e Achte darauf, dass die Wand das Gewicht des Touchscreens tragen kann.

e SchlielRe die Kabel an (Welche Kabel du brauchst, hdngt von den verwendeten externen

Geraten oder anderen Quellen wie z. B. einem Liftsystem ab).

Ein modulares Mainboard (OPS) von Prowise ist erforderlich, um das Touchscreen zu nutzen. Ohne
dieses Modul startet das Gerdt nicht. Stelle sicher, dass das Modul korrekt eingesetzt und verriegelt

ist. Befolge dabei die Anleitung im Kapitel ,Modulares Mainboard installieren”.

e Schliel3e das Netzkabel erst an, wenn alle anderen Komponenten korrekt angeschlossen sind.

Verwende ausschlieRlich das von Prowise zertifizierte Netzkabel.

ACHTUNG! Prowise Ubernimmt keine Haftung fur Schdden oder Verletzungen, die durch eine
unsachgemadRe Installation des Touchscreens durch Dritte entstehen. Schéden, die durch
eine fehlerhafte Installation durch Dritte verursacht wurden, sind nicht von der Garantie
abgedeckt. Wende dich bei Fragen zur Installation immer an Prowise oder einen zertifizierten
Partner.

WARNUNG! Trenne das Netzkabel bei Gewitter vom Stromnetz. FUr zusatzliche Sicherheit
empfehlen wir die Verwendung eines Uberspannungsschutzes, um Schdden durch
Spannungsspitzen oder Blitzeinschldge zu vermeiden.
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2.3. Modulares Mainboard

WARNUNG! Stelle sicher, dass das Netzkabel des Prowise Touchscreens vor der
Installation der Modulkarte abgezogen ist.

Q

\!

1. Schrauben I6sen 2. Abdeckplatte entfernen

3. Das modulare Mainboard (OPS) in den 4. Die Befestigungsschrauben des PC-Moduls
Steckplatz einsetzen. Achte darauf, dass die festziehen

Laftungsoffnungen des PC-Moduls mit denen auf

der Ruckseite des Bildschirms Ubereinstimmen.
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2.4. Verkabelung

Verwende ausschlielRlich das von Prowise zertifizierte Netzkabel, um das Prowise Touchscreen an eine
geerdete Steckdose anzuschliel3en. Das Touchscreen sollte sich in der Ndhe der Steckdose befinden,
und diese muss gut zugdnglich sein. Lege keine Kabel Uber Gehwege, um Stolper- oder
Sturzgefahren zu vermeiden. Lege keine Gegenstéinde auf die Kabel, um Beschédigungen zu
vermeiden.

Vermeide eine elektrische Uberlastung bei Verwendung einer Mehrfachsteckdose, da dies zu einem
Kurzschluss fuhren kann. FUr zusdétzliche Sicherheit empfehlen wir die Verwendung eines

Uberspannungsschutzes.

ACHTUNG! SchlieRe das Netzkabel nur an geerdete Steckdosen mit AC 100-240V ~
50/60Hz an. Wenn du dir Uber die Spannung am Installationsort nicht sicher bist, wende
dich bitte an deinen Energieversorger.

ACHTUNG! Schalte das Touchscreen vollstéindig aus, bevor du es bewegst, indem du
den Hauptschalter ausschaltest und das Netzkabel abziehst.
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3. Das Prowise Touchscreen zum ersten Mal
starten

3.1. Das Touchscreen einschalten

Einschalten

e Stelle sicher, dass das Touchscreen mit einer Steckdose verbunden ist.

e Schalte den Netzschalter auf der rechten Seite des Touchscreens ein.

Es gibt mehrere Méglichkeiten, das Touchscreen einzuschalten, nachdem der Netzschalter aktiviert
wurde:

e Drucke die Steuertaste in der Mitte der Lautsprecherleiste

e Dricke die Ein-/Aus-Taste auf der mitgelieferten Fernbedienung

e UberRS232

e Wenn die Ndherungssensoren aktiviert sind und eine Bewegung erkennen

Die Steuertaste befindet sich in der Mitte der Lautsprecherleiste des Touchscreens.

Steuertaste

e Wenn sich das Touchscreen im Standby-Modus befindet, drliicke diese Taste kurz, um es
wieder einzuschalten.

e Wenn das Touchscreen eingeschaltet ist, halte die Taste gedrickt, um es auszuschalten, die
Freeze-Funktion oder die Blank-Screen-Funktion zu aktivieren.

e Wenn das Touchscreen eingeschaltet ist, driicke die Taste kurz, um das Central-MenuU zu

offnen.

LED-Anzeige (linke untere Ecke)
e Touchscreen ist eingeschaltet: Blau
e Hintergrundbeleuchtung ist aus: Blau
e Schlafmodus: Rot blinkend (alle 2 Sekunden)
e Standby-Modus: Rot
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Ausschalten

1. Halte die Steuertaste in der Mitte der Lautsprecherleiste oder die Ein-/Aus-Taste der
Fernbedienung einige Sekunden lang gedruckt.

2. Die Meldung ,Das System wird in 10 Sekunden heruntergefahren” erscheint.

3. Wahle ,Herunterfahren”, wenn du das Touchscreen ausschalten méchtest, oder warte 10
Sekunden. Um den Vorgang abzubrechen, wdhle ,Abbrechen”.

4. Schalte die Hauptstromversorgung Uber den Netzschalter auf der RUckseite rechts am

Touchscreen aus (siehe Abbildung).

Automatisches Ausschalten

Wenn keine aktive Eingangsquelle auf einem bestimmten Kanal erkannt wird, erscheint nach 3
Minuten eine Ausschaltmeldung. Wird nicht reagiert, wird das Touchscreen nach 10 Sekunden
automatisch ausgeschaltet.

Wenn die Ndherungssensoren aktiviert sind, wird das Gerdt ebenfalls abgeschaltet, wenn nach einer

bestimmten Zeit keine Bewegung erkannt wird.

3.2. Installation abschlieRen

Beim ersten Start deines Touchscreens wird ein Windows-Installationsassistent gedffnet, der dich bei
der Einrichtung der wichtigsten Einstellungen unterstutzt.

Folge diesen Schritten, um die Installation abzuschlieRen:

ju—

Vergewissere dich, dass das Touchscreen mit der Steckdose verbunden ist.
Schalte den Netzschalter ein.

Driicke die Ein-/Aus-Taste (Steuertaste oder Fernbedienung).

Das Touchscreen startet und zeigt den Installationsassistenten an.

Folge den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung abzuschlieZen.

o oA w N

Jetzt kannst du mit deinem Prowise Touchscreen loslegen.
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Uw Microsoft-account
toevoegen

Eén account om uw apparaat verbinding te laten
maken met alle Microsoft-apps en-services, zoals
Office, OneDrive, Edge en Microsoft Store.

0 B® Microsoft
m Aanmelden

- L]
'.‘ * F_—mailadres. telefoonnummer of Skype-naam

i . Geen account? Maak er een

Aanmelden met een beveiligingssleutel (3)

@

Aanmeldingsopties

Meer informatie Volgende
s

3.3. Mit einem Netzwerk verbinden

Wdhrend der Installation muss das Gerdt mit dem Internet verbunden sein, um sich mit einem
Microsoft-Konto anzumelden. Du kannst dich Gber WLAN verbinden oder ein Netzwerkkabel
anschlieRen (siehe unten unter ,Ethernet”).

Diese Einstellungen kannst du spdter ganz einfach Uber die Windows-Einstellungen anpassen.

Tipp: Weitere Informationen zu den Windows-Einstellungen findest du auf support.windows.com

Pr@wise
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Ethernet

SchlieRe das Netzwerkkabel an einen der LAN-IN-AnschlUsse deines Touchscreens an. Sobald

.Ethernet” in den Windows-Einstellungen aktiviert ist, erkennt das Touchscreen das Netzwerk
automatisch und stellt eine Verbindung her.
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So kannst du die Netzwerkspezifikationen anzeigen:

1.  Offne den Windows-Desktop Uber die Einstellungen im Hybrid-MenU (siehe Abschnitt ,4.4
windows-Desktop*)

2. Klicke auf ,Start” und dann auf ,Einstellungen” oder suche im Suchfeld nach ,Einstellungen”
3. Wadhle anschlieldend ,Netzwerk und Internet”

Du kannst die LAN-Verbindung ganz einfach durchschleifen, indem du den anderen
LAN-OUT-Anschluss am Bildschirm verwendest. Hinweis: Das Durchschleifen ist nur méglich, wenn

das Touchscreen selbst mit einem LAN-Kabel verbunden und eingeschaltet ist. Ein verbundenes
Gerdt erhdlt eine eigene IP- und MAC-Adresse.
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WLAN-Verbindung

So stellst du eine Verbindung mit einem WLAN-Netzwerk her:

pa—

Uberprufe, ob die WLAN-Antennen am OPS korrekt installiert sind

2. Offne den Windows-Desktop Uber das Hybrid-Meni (siehe Abschnitt ,4.4 Windows-Desktop*)
3. Tippe unten rechts in der Windows-Taskleiste auf das WLAN-Symbol
4. Wdhle das gewunschte drahtlose Netzwerk und tippe auf ,Verbinden”
5. Gib das Passwort ein. Tippe auf das Augensymbol, um das Passwort sichtbar zu machen
6. Tippe auf ,Verbinden”, um die Verbindung herzustellen
Bluetooth

1. Offne den Windows-Desktop Uber das Hybrid-Menu (siehe Abschnitt 4.4 Windows-Desktop*)
2. Offne das Startmenu und tippe auf das Zahnrad-Symbol, um zu den Einstellungen zu
gelangen

Klicke auf ,Bluetooth & Gerdte”

Aktiviere Bluetooth

Wdhle ,Gerdt hinzufigen” und tippe auf Bluetooth

°o o W

Wdhle das gewlnschte Gerdt aus der Liste und folge den Anweisungen zur Kopplung

Tipp: Stelle sicher, dass das Bluetooth-Gerdt eingeschaltet ist und sich im Kopplungsmodus befindet.

3.4. Windows-Desktop

So wechselst du zum Windows-Desktop:
1. Tippe auf das Hamburger-Menu (drei horizontale Linien) an einer Seite des Bildschirms, um
das Hybrid-MenU zu 6ffnen
2. Gehe zu Einstellungen — Allgemein

3. Aktiviere oder deaktiviere die Option ,Desktop”, um zum Windows-Desktop zu wechseln

Tipp: Wische vom unteren Bildschirmrand nach oben, um die Windows-Taskleiste anzuzeigen.
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4. Dein Prowise Touchscreen im taglichen
Gebrauch

4.1. Die richtige Position

Stelle den Bildschirm immer auf die richtige Arbeitshéhe ein. Vermeide eine gebuckte Haltung und
achte darauf, dass sowohl der obere als auch der untere Rand des Bildschirms gut erreichbar sind.
Die optimale Position ist erreicht, wenn du den oberen und unteren Rand beruhren kannst, ohne dich
zu bucken oder dich zu strecken. Eine korrekte Hohe hilft, kérperliche Beschwerden durch eine

schlechte Arbeitshaltung zu vermeiden.

Prowise empfiehlt, das Touchscreen in Kombination mit einem Prowise Liftsystem zu verwenden, um

jederzeit die richtige H6he und Position sicherzustellen.

Die Prowise iPro Liftsysteme werden Uber ein USB-Kabel mit dem USB 2.0-Anschluss des Bildschirms

verbunden. So kann der Lift direkt Uber das Display gesteuert und mit Presets eingerichtet werden.

GEFAHR! Verletzungsgefahr. Stelle dich niemals auf einen Stuhl, Hocker oder andere
Gegenstdnde, um das Touchscreen zu bedienen — insbesondere Kinder nicht!

Es besteht Sturzgefahr mit méglichen schweren Verletzungen. Sorge daflr, dass der
Bildschirm auf der richtigen Ho6he montiert ist oder dass das Liftsystem korrekt eingestellt ist.
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4.2. Bedienung des Touchscreens

Prowise Touchscreens unterstltzen bis zu 50 BerUhrungspunkte. So kénnen mehrere Personen

gleichzeitig mit dem Bildschirm arbeiten.

va Klicken

m Ziehen (Drag & Drop)
?’\] Rechtsklick
Erw Scrollen

Tippe mit einem Finger auf den gewunschten
Bereich des Bildschirms.

Tippe mit einem Finger auf das Objekt, das du
verschieben mdéchtest, und bewege es, ohne den
Finger vom Bildschirm zu nehmen.

Tippe mit einem Finger auf den Bildschirm und
halte ihn einige Sekunden lang gedruckt.

Wische mit einem Finger in die gewlnschte
Richtung Uber den Bildschirm.

Der Touchscreen I&sst sich auch mit einer angeschlossenen Computermaus, der mitgelieferten

Fernbedienung oder der optionalen Prowise Magic Remote bedienen.

Pr@wise
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4.3. Stifte

Das Prowise Touchscreen wird mit vier Dual-Tip-Stiften (21:9-Modell) oder zwei Dual-Tip-Stiften
(16:9-Modell) geliefert. Damit kannst du gleichzeitig mit zwei verschiedenen Farben schreiben und mit

der Handfl&che Iéschen — zum Beispiel in Prowise Teach.

Der Bildschirm verfugt auf3erdem Uber eine Stifterkennung. Wenn ein Stift aufgenommen wird, kann
der Annotationsmodus automatisch gestartet werden.

Diese Funktion l&sst sich im Prowise Hybrid-MenU anpassen.

4.4. Prowise Central (fur Windows)

Beim Starten des Bildschirms wird automatisch der Prowise Central-Bildschirm angezeigt. Von hier
aus hast du einfachen Zugriff auf natzliche Apps und Einstellungen.

Mit dem Hybrid-Menu( kannst du zwischen Prowise Central und dem Windows-Desktop wechseln.

Hybrid-Menu

Am linken und rechten Bildschirmrand des Prowise Touchscreen Max findest du Hamburger-Symbole
(drei horizontale Linien). Tippe darauf, um das Hybrid-Menu zu éffnen. Dieses bietet dir schnellen

Zugriff auf verschiedene Funktionen.

Du kannst das MenU auch 6ffnen, indem du funf Finger fir mindestens zwei Sekunden auf das Display

legst.

Settings Input

Shutdown O Teach

Home

[N

Tipp: Mit dem Prowise-Symbol kannst du das Hybrid-Menul an eine beliebige Stelle verschieben.

Wenn du es an den Bildschirmrand ziehst, verwandelt es sich in eine Seitenleiste.
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OTA-Updates

OTA-Updates (Over-the-Air) sorgen dafir, dass dein Touchscreen stets mit der neuesten
Softwareversion lauft. Alles, was du brauchst, ist eine Internetverbindung mit Prowise Central — Gber
WLAN oder Ethernet.

Wenn ein Update verflugbar ist, erscheint unten rechts auf dem Bildschirm eine Pop-up-Meldung. Ist
der Zeitpunkt ungunstig, kannst du die Meldung einfach schlieRen. Du findest die Updates jederzeit

Uber die Einstellungen im Hybrid-Menu.

So Uberprufst du, ob Software-Updates verfugbar sind:
e Aktiviere das Hybrid-Menu
e Gehe zu Einstellungen”
e Tippe auf ,Info”
e Sieh dir die aktuelle Version an
e Tippe auf ,Aktualisieren”, um das Update zu starten
e Der Bildschirm schaltet sich zur Durchfiihrung des Updates aus und kann danach wieder

eingeschaltet werden.
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4.5. Fernbedienung

| Druicke diese Taste, um das Touchscreen ein- oder
( ) auszuschalten. Dricke anschlieRend die Enter-Taste,
um das Ausschalten zu bestdatigen.

2 — Kontext-Taste — Rechtsklick

3 Navigationstaste — Oben
A 9

4 < Navigationstaste — Links

5 > Navigationstaste — Rechts

6 Navigationstaste — Unten
A4

7 OK Auswahl bestdtigen
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Wenn eine andere Eingabequelle als die Prowise
Central-Startseite aktiv ist, kannst du mit dieser Taste
zur Startseite zurtckkehren.

Bildschirm einfrieren.

Quellauswahl Uber das Hybrid-Menu 6ffnen.

Bildschirm vortbergehend ausschalten. Es wird ein
schwarzer Bildschirm angezeigt, wéhrend Programme
im Hintergrund weiterlaufen.

Einen Schritt zurickgehen.

Touch-Funktion ein- oder ausschalten.

Lautstdrke erhéhen.

Lautstdrke verringern.

Interne Lautsprecher des Touchscreens ein- oder
ausschalten.
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Richte die Fernbedienung auf den Infrarotempfénger des Touchscreens (unten links am Bildschirm).

Die Reichweite der Fernbedienung betrégt etwa acht Meter.

y

30° | 30°

ACHTUNG! Wenn sich Hindernisse zwischen der Fernbedienung und dem Empfénger
befinden, kann die Funktion beeintréchtigt sein.
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Batterien der Fernbedienung wechseln

Bevor du die Fernbedienung zum ersten Mal verwendest, setze die beiden mitgelieferten 1,5V
AAA-Batterien ein. Wenn die Batterien fast leer sind und die Fernbedienung nicht mehr richtig

funktioniert, ersetze sie wie folgt:

Entferne vorsichtig die Abdeckung auf der RUckseite der Fernbedienung.

j—

Setze zwei 1,5V AAA-Batterien ein.
Achte auf die richtige Polaritét — gemdR den (+)- und (-)-Symbolen im Batteriefach.

2.
3.
4.

Setze die Abdeckung wieder vorsichtig auf das Batteriefach.

@)
e @

WARNUNG! Entferne ausgelaufene Batterien so schnell wie méglich aus der
Fernbedienung. Wasche dir danach grindlich die Hande. Auslaufende Chemikalien sind
giftig und durfen nicht mit Mund, Haut oder Augen in Kontakt kommen.

ACHTUNG! Verwende nur 1,5V AAA-Batterien. Setze sie entsprechend den Anweisungen
auf der Fernbedienung ein.
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4.6. NFC

Der NFC-Sensor befindet sich direkt hinter der Ein-/Aus-Taste in der Mitte des Bildschirms.
Halte die NFC-Karte vor die Steuertaste, um dich Uber die NFC-Technologie anzumelden.

Die NFC-Karten sind ein optionales Zubehor.

ACHTUNG! Um dich mit einer NFC-Karte anzumelden, muss die Karte zuerst Uber das
Einstellungsmenu von Prowise Central konfiguriert werden.

4.7. Sensoren

In der linken unteren Ecke des Bildschirms befinden sich mehrere Sensoren.

IR-Sensor

Hier befindet sich der Infrarotsensor fur die Fernbedienung. Richte die Fernbedienung auf diese Ecke,

damit das Signal korrekt empfangen wird.

Lichtsensor

Der Lichtsensor, der die Helligkeit des Bildschirms regelt (sofern aktiviert), befindet sich ebenfalls hier.

Die Bildschirmhelligkeit passt sich automatisch an die Umgebungshelligkeit an.
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Bewegungssensoren

Zwei Bewegungssensoren befinden sich in der linken und rechten unteren Ecke des Bildschirms.
Diese Umweltsensoren helfen, den Stromverbrauch zu senken und die Umweltbelastung zu
reduzieren, indem verhindert wird, dass der Bildschirm unnétig eingeschaltet bleibt. Die
automatische Abschaltfunktion wird aktiviert, wenn Gber eine voreingestellte Anzahl von Minuten
keine Bewegung erkannt wird. Wird Bewegung im Raum erkannt, startet der Bildschirm automatisch.
Das sorgt fur eine bessere Benutzererfahrung. Hinweis: Es kann einige Sekunden dauern, bis sich das
Gerdt aus dem Standby-Modus einschaltet. Die Sensoren erkennen Personen im Raum in einem
Umkreis von drei Metern und kénnen die automatische Ein-/Ausschaltfunktion ausldsen.

IT-Administratoren kénnen diese Funktion im Distributionsmenu konfigurieren.

4.8. Reinigung

Reinige den Bildschirm mit einem trockenen, fusselfreien Mikrofasertuch. Achte darauf, dass das Tuch
sauber ist. Wenn du ein Reinigungsmittel verwenden moéchtest, nutze nur von Prowise empfohlene
Produkte, wie das Prowise Screen Cleaning Kit. Verwende keine aggressiven Reinigungsmittel — diese
kénnen das Display beschédigen. Achte darauf, dass der pH-Wert des Reinigungsmittels zwischen 7
und 9 liegt. Ein pH-Wert Uber 9 oder unter 7 kann die Glasoberfléiche oder den Bildschirm

beschddigen.

Spruhe das Reinigungsmittel niemals direkt auf den Bildschirm.
Spruhe es stattdessen auf das Tuch. Das Tuch darf leicht feucht, aber nicht nass sein, um Schéden zu

vermeiden.

Wische den Bildschirm vorsichtig mit einem Tuch ab. Fur das beste Ergebnis reinige das Display mit
sanften, kreisenden Bewegungen — ohne Druck auszuUben. Verwende niemals scheuernde

Reinigungsmittel.
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WARNUNG! Wenn das Touchscreen nass wird, schalte es nicht ein und stecke das
Netzkabel nicht ein. Es besteht Stromschlaggefahr.

Falls das Gerdat nass wird, wéhrend es eingeschaltet ist, schalte sofort die Stromzufuhr
ab und ziehe den Netzstecker, um einen Kurzschluss zu vermeiden.

ACHTUNG! Trenne die Stromversorgung, bevor du den Bildschirm reinigst.
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5. AnschlieRen von Peripheriegerdéten
5.1. HDMI
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Damit dein Gerdt — wie ein Laptop oder Desktop-PC — auch Uber den Touchscreen bedient werden
kann, musst du neben dem HDMI-Kabel fur Bild und Ton auch ein USB-Touch-Kabel (USB-B auf
USB-A) anschlieBen. So kannst du dein Gerét direkt vom Touchscreen aus steuern — ideal fur
interaktiven Unterricht, onne hin und her laufen zu mussen. Der USB-Touch-Anschluss befindet sich

direkt bei den HDMI-AnschlUssen. Achte darauf, den richtigen USB-Touch-Port zu verwenden.

1. SchlieRe ein HDMI-Kabel an den HDMI-Anschluss des externen PCs und an den HDMI-Eingang
des Touchscreens an.

2. Verbinde das USB-Touch-Kabel mit dem USB-Touch-Anschluss am Touchscreen und einem
USB-Anschluss am externen PC.
Schalte das Touchscreen und den externen PC ein.

4. Nach dem Start gehe im Prowise Central-Menu zu Eingabe” und wdhle die entsprechende

HDMI-Quelle aus.

ACHTUNG! FUr eine optimale Verbindungsqualitéit empfehlen wir ein hochwertiges Kabel
mit einer L&dnge von weniger als 5 Metern zu verwenden.
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5.2. USB-C

Die voll funktionsféhigen USB-C-Anschllsse des Bildschirms unterstitzen mehrere Funktionen. Uber

diese AnschlUsse kénnen gleichzeitig Bild, Ton, Touch, Daten, Internet und Strom Ubertragen werden —

mit bis zu 100W (Ruckseite), was ausreicht, um dein Laptop mit Strom zu versorgen. Der

USB-C-Anschluss an der Vorderseite unterstitzt eine Stromversorgung von 15W. SchlieRe dein Gerét

mit einem USB-C-Kabel an, um sofort mit nur einem Kabel loszulegen.

Der USB-C-Anschluss unterstutzt folgende Protokolle:

USB 3.0

Video (DP 1.2, 3840x2160 @ 60Hz)

Audio

Touch (USB 3.0)

Stromversorgung (20V/5A/bis zu 100W) (nur Ruckseite)
LAN 100 Mb/s (nur Ruickseite)

ACHTUNG! Stelle sicher, dass das USB-C-Kabel von guter Qualitdt und nicht zu lang ist,
um eine stabile Verbindung zu gewdhrleisten.

ACHTUNG! Die Datenulbertragung Uber den USB-C-Anschluss funktioniert nur in Prowise
Central. Der Anschluss wird nicht an andere Eingabequellen durchgeschleift. (Der
USB-C-Port unterstutzt Speichermedien bis zu 16 TB.)

5.3 VGA

Du kannst ein externes Gerdat auch Uber ein VGA-Kabel mit dem Prowise Touchscreen verbinden.

Hinweis: Uber VGA wird nur das Videosignal Gbertragen. Das Audiosignal muss separat Uber ein

3,56mm-Stereoklinkenkabel an den ,PC Audio In“-Anschluss Ubertragen werden. Fur die

Touch-Funktion ist zusdétzlich ein USB-Touch-Kabel erforderlich.

oo W

Schliel3e ein VGA-Kabel an den VGA-Anschluss des externen PCs und an den VGA-Eingang
des Touchscreens an.

SchlieRe dann ein 3,5mm-Stereoklinkenkabel an den ,PC Audio In“~Anschluss an.

Fur die Touch-Funktion: Verbinde zusétzlich ein USB-Touch-Kabel (USB-B auf USB-A).
Schalte das Touchscreen und das externe Gerdt ein.

Gehe im Prowise Central-Menu zu ,Eingabe” und wdhle die VGA-Quelle aus.
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5.4. AV

Das Composite-Video-Signal (CVBS) kombiniert Bild und Ton in einem einzigen Signal.
Das Signal wird Gber den AV-IN-Anschluss des Prowise Touchscreens mithilfe eines

3,5mm-Klinkensteckers (mannlich, mit 3 Ringen: Audio L, Audio R und Video) eingespeist.

5.5. Verbindung des Prowise Touchscreens mit
Audioequipment
5.5.1. Anschluss eines Kopfhérers

Schlief3e einen Kopfhdérer an den analogen Audioausgang mit der Bezeichnung ,Kopfhoérer” an.

Verwende die Lautstérkeregelung am Touchscreen, um die Lautstérke des Kopfhérers anzupassen.
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5.5.2. Anschluss eines Verstdrkers

SchlieRe einen Verstdrker Uber den analogen Audioausgang oder den digitalen optischen
SPDIF-Ausgang an das Touchscreen an. Verwende die Lautstérkeregelung am Verstdrker zur

Einstellung des Tons.
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ACHTUNG! Die Audioausgénge (sowohl die analoge Line-Out-Buchse als auch
der digitale SPDIF-Port) sind immer aktiv. Wenn du ein externes Audiogerdt
anschlieRt und nur dieses verwenden mochtest, dricke die ,Stumm“-Taste auf
der Fernbedienung oder im Menu, um die internen Lautsprecher des Touchscreens
auszuschalten.

5.5.3. Anschluss eines Mikrofons

Ein Mikrofon wird Gber den Mikrofoneingang auf der linken Seite des Bildschirms (am
Mainboard-Modul) angeschlossen.
Das Mikrofon funktioniert in Kombination mit den internen Lautsprechern des Touchscreens wie ein

Verstdrker.

Achte auf gentigend Abstand zwischen Bildschirm und Mikrofon, um Ruckkopplungen zu vermeiden.
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5.6. Verbindung Giber den HDMI-Anschluss (ARC)

Ein externes Audiogerdt kann Uber eine ARC-Verbindung (Audio Return Channel) angeschlossen
werden.

So kann das Audiogerdt Uber das Touchscreen gesteuert werden.

Zum Anschliefden eines Audiogerdts Uber ARC:
e Stecke ein Ende des HDMI-Kabels in den HDMI-Anschluss des Touchscreens mit
ARC-UnterstUtzung

e Stecke das andere Ende in den HDMI-Anschluss des externen Audiogerdats.

ARC

HDMI OUT
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5.7. Mikrofon- und Kamera-Passthrough

Mit dem Mikrofon- und Kamera-Passthrough kannst du die Eingabe von Mikrofon und Kamera vom
Touchscreen auf dein personliches Gerdt umleiten.

So kannst du ganz einfach an Videoanrufen tUber Skype, Teams, Zoom, Google Meet usw. teilnehmen.

Technisch
e Dein Gerdt muss Uber den USB-Touch- oder USB-C-Anschluss mit dem Bildschirm
verbunden sein.
e Achte darauf, dass das USB-Kabel nicht zu lang ist — wir empfehlen eine Ldnge von 3 bis 5

Metern.
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5.8. Verbindung Giber den HDMI-Anschluss (CEC)

CEC (Consumer Electronics Control) ist eine Funktion, die Uber HDMI funktioniert. Geréte, die auf diese
Weise verbunden sind, kdnnen tber CEC miteinander kommunizieren und mit der Fernbedienung des

Touchscreens gesteuert werden.

Um ein Gerét Uber CEC zu verbinden, stecke ein HDMI-Kabel in den HDMI-Anschluss des

Touchscreens.
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6. Wichtige Sicherheitshinweise

WARNUNG! Lies dieses Benutzerhandbuch sowie die separaten Sicherheitshinweise
sorgfdltig durch, bevor du das Prowise Touchscreen verwendest.

Beachte alle Warnungen am Gerdt, im Handbuch und in den Sicherheitshinweisen.
Bewahre die Sicherheitshinweise und das Benutzerhandbuch stets griffbereit auf.

Wenn das Gerdt anders verwendet wird als in den Sicherheitshinweisen und im Handbuch
beschrieben, Ubernimmt Prowise B.V. keine Haftung fir Sach- oder Personenschdéden.
Nimm keine Anderungen am Gerdt vor, ohne eine schriftliche Genehmigung von Prowise.

Bei unsachgemdRRer Verwendung erlischt die Garantie.

6.1. Sicherheit

e Offne niemals das Gehduse des Touchscreens! Es besteht Stromschlag- oder
Kurzschlussgefahr.

e Verwende das Touchscreen nicht wéhrend eines Gewitters. Ziehe den Netzstecker, um
Schéden durch Blitzeinschlag zu vermeiden.

e Achte darauf, dass der Touchscreen nicht nass wird! Es besteht Kurzschluss- und
Stromschlaggefahr.

e Installiere das Gerat nicht in der Ndhe von Wasser und stelle keine FlUssigkeiten darauf oder
daneben.

e Eine hohe Lautstérke kann zu dauerhaften Gehérschdden fuhren.

e Ldngeres Héren bei hoher Lautstdrke kann das Gehér beeintréchtigen.

e Verwende nur von Prowise gelieferte Komponenten und Zubehdrteile.

e Schalte das Touchscreen immer aus und ziehe den Netzstecker, bevor du ein Modul
austauschst.

e Stecke keine Gegenstdnde in Offnungen des Touchscreens, die dafur nicht vorgesehen sind.

e Dies kann einen Kurzschluss oder sogar einen Brand verursachen.
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6.2. Reparatur

Versuche niemals, das Touchscreen selbst zu reparieren!

Reparaturen durch Dritte oder nicht autorisierte Personen fUhren zum Erléschen der Garantie.

WARNUNG! Warnung vor elektrischen Bauteilen! Offne niemals das Gehduse des
Touchscreens! Es besteht Stromschlag-, Kurzschluss- oder Brandgefahr. Dies kann zu
Verletzungen oder Schéden am Gerdat oder an dir selbst fuhren.

Wende dich bei einem Defekt immer an Prowise oder einen autorisierten Partner, um Folgesché&den

zu vermeiden. Kontaktdaten findest du unter:: www.prowise.com

6.3. Umwelt

e Trenne das Gerdt vom Stromnetz, wenn es ldngere Zeit nicht benutzt wird.
e Der Stromverbrauch im Standby-Modus betrdgt weniger als 0,5 Watt.
e Das Prowise Touchscreen ist ENERGY STAR-zertifiziert.

e Wenn das Gerdt nicht mehr funktioniert, bringe es zu einer geeigneten Sammelstelle.

ACHTUNG! Wenn WOL (Wake on LAN) und WOS (Wake on Source) aktiviert sind, erhéht
sich der Stromverbrauch im Standby-Modus!
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6.4. Recycling und Entsorgung

Bei Fragen zur ordnungsgemdfen Entsorgung deines Touchscreens wende dich an Prowise oder

einen autorisierten Partner.

Verpackung

Das Gerdt ist transportsicher verpackt. Die Verpackung besteht aus Materialien, die

wiederverwendet oder recycelt werden kénnen.

Gerat

Entsorge das Ger&t am Ende seiner Lebensdauer nicht Gber den Hausmull. Informiere

dich Uber umweltfreundliche und verantwortungsvolle Entsorgungsmaoglichkeiten.

=0 2%

Prowise handelt nach dem niederléindischen Gesetz zur Herstellerverantwortung in

Zusammenarbeit mit Stichting OPEN.

Batterien

Leere oder defekte Batterien gehoéren nicht in den Hausmull. Bringe sie zu einer

Sammelstelle far Altbatterien. Die Fernbedienung verwendet 1,5V AAA-Batterien.
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