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1. Über diese Sicherheitshinweise
Lesen Sie die Sicherheitshinweise sorgfältig durch, bevor Sie die Prowise Höhenverstellung
verwenden. Befolgen Sie die Warnhinweise, die auf dem Produkt und in der Bedienungsanleitung
gemeldet sind. Bewahren Sie diese Sicherheitshinweise und die Bedienungsanleitung stets in
Reichweite auf.

1.1. Verwendete Warnsymbole und -piktogramme

GEFAHRENWARNUNG!
Warnung vor möglichen (schweren) Verletzungen

ACHTUNG!
Befolgen Sie diese Hinweise, um Materialschäden zu vermeiden.

ANMERKUNG!
Informationen und Hinweise zur Verwendung des Geräts.

LESEN SIE DIE BEDIENUNGSANLEITUNG!
Hiermit verhindern Sie eine fehlerhafte Nutzung Ihres Gerätes.

1.2. Sachgemäße Verwendung
Die Prowise Pylonenlifts sind dazu bestimmt, auf einfache Weise die Höhe des Prowise
Touchscreens zu verändern. Bei einer anderen als der in diesen Sicherheitshinweisen beschriebenen
Verwendung wird Prowise von jeglicher Verantwortung und Haftung im Falle von Sachschäden
und/oder Verletzungen freigestellt. Ändern Sie nichts am Gerät ohne schriftliche Genehmigung von
Prowise B.V. Bei unsachgemäßer Verwendung erlischt die Garantie.
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2. Sichere Verwendung

2.1. Wichtige Sicherheitshinweise
ACHTUNG!
Beachten Sie die folgenden Sicherheitshinweise:

● Prowise B.V. haftet nicht für Verletzungen, Schäden und/oder
übermäßigen Verschleiß, die durch unsachgemäße Verwendung
und Wartung oder Modifikationen am Gerät entstehen.

● Verwenden Sie ausschließlich von Prowise gelieferte Teile oder
Zubehör.

● Reparaturen durch Dritte sind nicht erlaubt.
● Verwenden Sie das Gerät nicht unter extremen Wetterbedingungen

wie Hitze, Kälte oder Feuchtigkeit und installieren Sie das Gerät
nicht im Freien.

● Verwenden Sie dieses Gerät nicht in einer Umgebung mit
Explosionsgefahren. Darunter versteht man ein EX-Gebiet mit
Staub- oder Gas Zonen.

● Stellen Sie die Prowise Pylonenlift immer in die Nähe einer
Steckdose. Die Steckdose muss während der Benutzung des Lifts
leicht zugänglich bleiben.

● Stellen Sie sicher, dass die Prowise Pylonenlift keinen starken
Stößen, Vibrationen oder Einschlag-Wirkungen ausgesetzt ist. Das
könnte den Apparat und den darauf befestigen Touchscreen
beschädigen.

● Berühren Sie die Prowise Pylonenlift nicht mit scharfen oder harten
Gegenständen, um Beschädigungen zu vermeiden.

● Prowise Pylonenlift müssen von einem professionellen
Prowise-Mitarbeiter oder einem zertifizierten Partner installiert
werden.

WARNUNG
Warnung vor möglichen (schweren) Verletzungen.

● Stellen Sie sich nicht auf einen Stuhl, Hocker oder einen anderen
Gegenstand, um die Prowise Pylonenlift zu bedienen. Dies gilt vor
allem für Kinder! Dies birgt die Gefahr eines Sturzes mit möglichen
schweren Verletzungen.

● Lassen Sie Kinder niemals mit der Prowise Pylonenlift spielen.
● Lassen Sie niemals Kinder am Bildschirm hängen.
● Stellen Sie sicher, dass die Verbindungskabel zum Display sich nicht

im Laufwege befindet, um Stolperfallen zu verhindern.
● Berühren Sie nicht die beweglichen Teile des Lifts, wenn die Höhe

eingestellt wird. Dies führt zu der Gefahr des Einklemmen mit
möglicherweise ernsthaften Verletzungen.

● Folgen Sie den Anweisungen zur Montage, die Sie in der
Montageanleitung  finden.

Lesen Sie die Sicherheitsvorschriften!
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Es ist wichtig, die Sicherheitsvorschriften gründlich zu lesen, damit die
Höhenverstellung korrekt verwendet wird und Schäden an der
Höhenverstellung  oder Verletzungen durch Missbrauch vermieden werden
können.

2.2 Lieferumfang
Kontrollieren Sie bei Wareneingang die Vollständigkeit der Lieferung. Sollte die Lieferung nicht
vollständig sein, nehmen Sie bitte innerhalb von fünf (5) Tagen nach Wareneingang schriftlich
Kontakt mit unserem Service Desk auf. Die Kontaktinformationen unseres Service Desks finden Sie
auf unserer Website, www.prowise.com. Bitte haben Sie die Seriennummer und eine Kopie der
Rechnung griffbereit.

Die Lieferung umfasst folgende Teile:
● Prowise Pylonenlift
● Vesa-Halterungen mit Frame für die Aufnahme von Tafelflügeln
● Scharnieren (4x)
● Schiebestange mit Ablage
● Energiekette mit Halter
● Montage-Set mit darin enthalten:

○ Montageanleitung
○ Sicherheitsvorschriften
○ Montagematerial

GEFAHRENWARNUNG!
Bewahren Sie Verpackungsmaterial, wie z. B. Folien, stets außerhalb der
Reichweite von Kindern auf. Falscher Gebrauch von Verpackungsmaterial kann
zu Erstickungsgefahr führen.

2.3 Installation und Richtlinien
Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um den Lift sicher zu installieren und
anzuschließen:

ACHTUNG!
Wenden Sie sich für die Installation des Lifts und die Befestigung des
Touchscreens ausschließlich an Prowise oder einen zertifizierten Partner.
Prowise übernimmt keinerlei Haftung für Schäden oder Verletzungen, die durch
Montage durch Dritte verursacht werden. Bei Installation des Lifts  bzw. des
Touchscreens durch Dritte erlischt die Garantie.

WARNUNG
Verwenden Sie kein beschädigtes Verbindungskabel zum Display. Ersetzen Sie
das defekte Anschlusskabel nur durch ein Originalexemplar. Reparieren Sie
niemals selber beschädigte Kabel und Stecker.
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● Die Prowise Pylonenlift muss von Prowise oder einem zertifizierten Partner gemäß den
Anweisungen in der Montageanleitung dieses Lifts installiert werden.

● Platzieren Sie diesen Prowise Lift ausschließlich auf einem ebenen, stabilen und nicht
abschüssigen Boden.

● Kontaminierte Umgebungen und Vibrationen vermeiden.
● Installieren oder verwenden Sie das Gerät nicht in der Nähe von Wasser und

flüssigkeitshaltigen Gegenständen.
● Um die Gefahr eines Einklemmens zu verminderen, muss nach der Installation links, rechts

und oberhalb des Bildschirms mindestens 50 mm Platz bleiben, nach unten mindestens
120 mm. Diese Abstände verstehen sich inklusive aller Zubehörteile wie Tafelflügel.

● Sorgen Sie dafür, dass das Anschlusskabel vom Display nicht im Laufweg liegt, um
Stolpergefahr zu vermeiden.

● Für zusätzliche Sicherheit wird die Verwendung einer Überspannungsschutzeinrichtung
empfohlen. Damit schützen Sie den angeschlossenen Touchscreen gegen Beschädigungen
durch Spannungsspitzen oder Blitzschlag im Stromnetz.

2.4 Umgebungsbedingungen
● Der Lift  kann bei einer Umgebungstemperatur von +10 °C bis +40 °C (50 °F bis 104 °F) und

einer relativen Luftfeuchtigkeit von 10 % bis 90 % (ohne Kondensation) verwendet werden.
● Ziehen Sie während eines Gewitters den Stecker aus der Steckdose. Wir empfehlen

Ihnen die Verwendung einer Überspannungsschutzeinrichtung. Damit schützen Sie
den angeschlossenen Touchscreen gegen Beschädigungen durch
Spannungsspitzen oder Blitzschlag im Stromnetz.

2.5 Ergonomie
Stellen Sie den Bildschirm stets mit der Griffleiste auf die richtige Höhe ein, bevor Sie ihn
verwenden.
Eine optimale Position des Bildschirms ist, wenn Sie sowohl die Ober- als auch die Unterseite des
Bildschirms berühren können, ohne sich bücken oder weit nach oben greifen zu müssen. Eine gute
Bildschirmposition verhindert körperliche Beschwerden, die auf eine falsche Arbeitshaltung
zurückzuführen sind.

2.6 Verwendung des Prowise Lifts
Lesen Sie neben diesen Sicherheitshinweisen auch die Bedienungsanleitung sorgfältig durch, um
eine gute Funktionsweise des Prowise Lifts zu gewährleisten. Jede andere Verwendung als die in
der Bedienungsanleitung und diesen Sicherheitshinweisen beschriebene Verwendung gilt als
unsachgemäß und kann zu Schäden am Produkt oder zu Verletzungen führen. Prowise B.V. haftet
nicht für Sachschäden und/oder Verletzungen, die durch unsachgemäße Verwendung entstehen.
Bei unsachgemäßer Verwendung erlischt die Garantie.

Dieses Gerät darf nicht von Personen (einschließlich Kindern) mit eingeschränkten physischen,
sensorischen oder geistigen Fähigkeiten oder mangelnder Erfahrung und mangelndem Wissen
verwendet werden. Es sei denn, sie werden von einer Person, die weiß, wie man mit dem Gerät
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umgeht, beaufsichtigt und in die Benutzung des Geräts eingewiesen wird. Das Gerät darf
grundsätzlich nur von Erwachsenen verwendet werden. Kinder müssen beaufsichtigt werden, um
sicherzustellen, dass sie nicht in die Nähe des Geräts kommen oder damit spielen können.

ACHTUNG!
Lassen Sie niemals Kinder diesen Lift ohne Aufsicht benutzen.

GEFAHRENWARNUNG!
Der Arbeitsbereich muss frei von Hindernissen sein! Vergewissern Sie sich, dass
sich keine Objekte unter dem Lift befinden und keine Körperteile zwischen dem
Lift  und den Bildschirm und einem unter dem Lift  stehendem Objekt kommen
können.

● Dieser Lift  ist nicht zum Spielen gedacht.
● Lassen Sie niemals Kinder am Bildschirm hängen.
● Legen Sie keine Gegenstände auf die zum Bildschirm laufenden Kabel, um Beschädigungen

zu vermeiden.
● Verlegen Sie die Kabel nicht in Laufwegen, sodass niemand darauf treten oder darüber

stolpern kann.

2.7. Pflege- und Reinigungshinweise

2.7.1. Reinigung des Pylonenlifts (Seitenflügel)

ACHTUNG!
Die Pylonen enthalten innen keine Teile, die gereinigt werden müssen.

● Verwenden Sie keine aggressiven chemischen Reinigungsmittel und keine stark alkalischen
oder sauren Reinigungs- und Desinfektionsmittel (pH-Wert 6 bis 8). Tragen Sie das
Reinigungsmittel zuerst auf ein Tuch auf. Tragen Sie das Reinigungsmittel niemals direkt auf
den Lift  oder die Seitenflügel auf.

● Kinder dürfen den Lift oder die Seitenflügel nur unter Aufsicht reinigen.
● Reinigen Sie den Lift oder die Seitenflügel mit einem weichen, trockenen und fusselfreien

Tuch.

2.7.2. Reinigung Display

Reinigen Sie den Bildschirm mit einem trockenen, fusselfreien Mikrofasertuch. Vergewissern Sie

sich, dass dieses Tuch frei von Verunreinigungen ist.
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Wenn Sie ein Reinigungsmittel verwenden möchten, verwenden Sie immer ein von Prowise

empfohlenes Reinigungsmittel. Verwenden Sie keine aggressiven Reinigungsmittel, da diese den

Bildschirm beschädigen können. Achten Sie darauf, dass das Reinigungsmittel einen alkalischen

PH-Wert zwischen 7 und 9 hat, da sonst die Glasplatte oder der Bildschirm beschädigt werden

können. Verwenden Sie niemals ein Reinigungsmittel mit einem PH-Wert von über 9.

Sprühen Sie niemals Reinigungsmittel direkt auf den Bildschirm, sondern bringen Sie es zunächst

auf ein Tuch auf. Das Tuch kann leicht feucht sein, jedoch nicht nass, da dies den Bildschirm

beschädigen kann.

Wischen Sie den Bildschirm vorsichtig mit dem Tuch ab. Um das beste Ergebnis zu erzielen, reinigen Sie den

Bildschirm mit sanften, kreisenden Bewegungen ohne Druck. Verwenden Sie niemals ein Scheuermittel.

2.8. Sicherheitsüberprüfung gem. DGUV Information 202-021

„Sichere Schultafeln“ / GUV-SI 8016

● Wir empfehlen diese Sicherheitsüberprüfung im Verband mit dem Unfallschutz jährlich
durch zu führen.

● Wenden Sie sich hierfür an Prowise oder an einen von Prowise zertifizierten Partner. Die
Kontaktinformationen finden Sie auf unserer Website, www.prowise.com.
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3. Reparatur

WARNUNG
Probieren Sie niemals, das Gerät selber zu reparieren. Nehmen Sie bei
Störungen oder Beschädigungen Kontakt auf mit Prowise oder einem
zertifizierten Partner.

Wenden Sie sich bei Störungen oder Schäden an der Höhenverstellung an Prowise oder
einen von Prowise zertifizierten Partner. Die Kontaktinformationen finden Sie auf unserer
Website, www.prowise.com.

Die Reparatur und Wartung dieses Geräts erfordert umfangreiche Kenntnisse über das Gerät und
darf nur von fachkundigem Personal von Prowise oder einem zertifizierten Partner durchgeführt
werden.

Die Garantie für das Prowise Pylonensystem erlischt, wenn nicht autorisierte Personen
Änderungen oder Reparaturen an dem Prowise Lift vornehmen, sofern nicht anders
angegeben.

3.1 Austausch von Teilen
Ersetzen Sie Teile des Lifts  nur durch Original Prowise Ersatzteile. Wenn Sie Ersatzteile benötigen,
wenden Sie sich an den Prowise Kundenservice oder einen zertifizierten Partner, abhängig von
Ihrem Land oder Ihrer Region. Die Kontaktinformationen finden Sie auf unserer Website,
www.prowise.com.

Geben Sie bitte die folgenden Informationen an:

● Name des Lifts (siehe Typenschild)

● Seriennummer der  Höhenverstellung (siehe Typenschild)

● Welches Teil ersetzt werden muss (evtl. mit Foto)

● Lage des Teils (evtl. mit Foto)

● Welcher Fehler oder Defekt

● Wenn möglich, die Prowise Kontaktperson

4. Umwelt

● Wenn der Prowise Pylonenlift nicht mehr benutzbar ist oder entsorgt wird, kann
dieser an einer geeigneten Sammelstelle abgegeben werden.
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ACHTUNG!
Wenden Sie sich für das  entfernen eines Prowise Pylonenlifts ausschließlich an
Prowise oder einen zertifizierten Partner.

4.1 Recycling und Entsorgung
Bei Fragen zur korrekten Entsorgung können Sie sich an Prowise oder einen zertifizierten
Partner wenden.

VERPACKUNG
Das Gerät ist verpackt, um Transportschäden zu vermeiden. Verpackungen
sind Rohstoffe und können wiederverwendet oder recycelt werden.

GERÄT
Entsorgen Sie das Gerät am Ende seiner Lebensdauer nicht mit dem
Hausmüll. Erkundigen Sie sich nach Möglichkeiten einer umweltfreundlichen
und verantwortungsvollen Entsorgung.
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